
Шаблоны отчетов представляют собой файл с расширением .rpt, например:

Все шаблоны локальные, то есть хранятся на каждом рабочем месте в папке
C:\EDEL\DOC и независимы от других рабочих мест.

Это значит, что на разных рабочих местах могут быть разные шаблоны.

Название файла шаблона отчет Вы можете узнать у Технической поддержки АСУ
"ХЭдельвейс". 

Изменения в отчеты вносятся технической поддержкой Эделинк.

Для этого необходимо отправить запрос на редактирование шаблона на почту
support@edelink.ru, содержащий шаблон отчета и исчерпывающую, однозначную
информацию о вносимых изменениях, например:

1) Распечатать текущий отчет, обозначить корректировки, и прислать скан

?????? ????????? ? ?????? ??????

1. ??? ?????? ????????? ? ????????????
?????: 

https://help.edelink.ru/uploads/images/gallery/2026-05/iC8image.png
mailto:support@edelink.ru


2) Если объем изменения большой - можно внеси изменения в текстовом файле и приложить
в письме 

https://help.edelink.ru/uploads/images/gallery/2026-05/f0timage.png


Во вложении также должен быть шаблон изменяемого отчета из папки C:\EDEL\DOC

Название файла шаблона отчет Вы можете узнать у Технической поддержки 
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