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Путь к папке выгрузки - указывается в файле конфигурации рабочего места
C:\EDEL\cfg.ini - в параметре: PathGUVDTransfering = C:\EDEL\EXPORT\

В случае, если данные не записываются в папке С:\EDEL\EXPORT:
1.    Убедитесь что в заявках установлен статус «Заезд»   
2.    В директории C:\EDEL\EXPORT создана папка с кратким названием гостиницы
(краткое название указано в Конфигураторе – пункт меню Эдельвейс – Юридические
лица)
3.    В сокращённом наименовании юрлица - нет спецсимволов, так же следует
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Если в результате вышеуказанных действий выгрузка не заработала, то обратитесь в
службу технической поддержки support@edelink.ru

избегать и пробелов.
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